ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Hatalyos 2026-05-08-t6
1. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1.1. A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek - a tovabbiakban: ASZF - hatalya Szolgaltaté webdruhdzan
és aldomainjein keresztiil Szolgaltaté és Felhaszndld kozott létrejott termék addsvételére vonatkozd
szerz8désekre, a felek jogaira és kotelezettségeire terjed ki.

1.2. A Szolgdltaté webaruhazanak elérhet6sége:

https://xaoryth.hu/webaruhaz/

1.3. A jelen ASZF a Felhasznalé szamara tarolhaté és el6hivhaté médon hozzaférhet6 az alabbi linken:

https://xaoryth.hu/aszf

1.4. Az ASZF alkalmazésaban:
1. Szolgdltaté: a 2. pontban megnevezett Marosvolgyi Laszl6 e.v.

2. Fogyasztd: a szakmaja, 6nallé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard
természetes személy.

3. Villalkozas: az a természetes személy, jogi személy, jogi személyiség nélkili szervezet, aki,
illetve amely 6nallé foglalkozdsdval vagy gazdasagi tevékenységével Osszefliggd célok
érdekében jar el. (egyéni vallalkozo, egyéni cég, bt., kkt., kft., kht., zrt., nyrt., szvetkezet,
alapitvany, egyesiilet stb.)

4. Felhaszndld: mind a fogyasztd, mind a vallalkozas
5. Felek: a szolgdltato és a felhasznald egylittesen
6. Termék: minden birtokba vehet6, forgalomképes ingd dolog

1.5. A felek kozott elektronikus Uton megkotendd szerz6dés nem mindsil irdsba foglalt szerz6désnek.
A szerz6dés tartalma a megrendelés adatai alapjan elektronikusan rogzitésre keril, és a Felhasznald
szamara utdbb hozzaférhetd. A szerz6dés nyelve magyar. A Szolgdltatéd Magatartdsi Kddexnek nem veti
ald magat.

1.6. A felek kozott elektronikus Uton termék addsvételére vonatkozd szerzédés jon létre, melynek
részévé a jelen ASZF akkor vélik, ha a Felhasznald az ASZF tartalmat a szerz6dés megkotését megelSz6en
megismerte, azt elfogadta.

1.7. A jelen ASZF értelmezésében és az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog az
irdnyadd, kilénosen a Polgari Torvénykonyvrél szoldé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”), az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz6l6 2001. évi CVIIIL. (Elker. tv.) torvény, a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes
szabalyairdl sz616 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet rendelkezései, a Polgari perrendtartasrol sz6l6 2016.
évi CXXX. torvény (Pp.), a vonatkozd egyéb jogszabalyok rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkil is
irdnyadoak.
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2. SZOLGALTATO ADATAI:

A szolgdltatdé neve: Marosvolgyi LaszIo e.v.
A szolgdltatd székhelye, postacime: 5948 Kaszaper, Béke utca 32.

E-mail / Ugyfélszolgdlat: xaosinteractive@gmail.com

Telefon: +36 70 948 2522

Nyilvantarto hatdsag: Nemzeti Adé- és Vamhivatal (NAV)

Nyilvantartasi szam: 62233635

Addszama: 92004298-1-24

A szerz6dés nyelve: magyar

Tarhely-szolgaltato:
Cégnév: Websupport Magyarorszag Kft.
Székhely: 1119 Budapest, Fehérvari ut 97-99
Telefon: +36 22 787 674
E-mail: support@websupport.hu

Az elektronikus megkeresések feldolgozasa munkanapokon 6:00-16:00 kozott torténik.

A webdruhaz muikodésével, megrendelési és szallitasi folyamatdval kapcsolatosan felmeril6 kérdések
esetén a megadott elérhetdségeinken allunk rendelkezésére.

3. REGISZTRACIO/VASARLAS

3.1. Felhasznalé a regisztracidval és/vagy vasarlassal kijelenti, hogy jelen ASZF, valamint a
webdruhazban kozzétett Adatkezelési tdjékoztatd tartalmat megismerte és elfogadja.

3.2. Felhasznalé a regisztracio/vasarlas soran koteles a sajat, valds adatait megadni. Szolgaltatd kizarja
felel6sségét, amennyiben Felhasznald6 mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe
szolgdltatasait.

3.3. A Szolgaltatét a Felhasznald altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd
szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért felel6sség nem terheli.

3.4. A Szolgaltatot nem terheli felel6sség az abbdl ered6 karokért, ha a Felhaszndlé jelszavat elfelejti,
vagy az illetéktelen személy szdmara nem a Szolgdltaténak felrdhaté okbdl hozzaférhetdvé valik.

3.5. Aregisztracio kizardlag a Szolgaltato 1.2. pontban meghatarozott webaruhdazara érvényes.

4. MEGVASAROLHATO TERMEKEK KORE

4.1. A webaruhdazban megjelenitett termékek kizardlag online, elektronikus Uton rendelheték meg. A
feltiintetett drak forintban értendék. A Szolgaltatd alanyi addmentes, ezért AFA nem kerdil
felszamitasra. A feltlintetett drak a szallitasi koltséget nem tartalmazzak.
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4.2. A webdruhazban Szolgaltatod részletesen feltlinteti a termék adatlapjan a termék nevét, |ényeges
tulajdonsagait, leirdsat, vételarat, tovabba a termékekrél fotoét jelenithet meg. A termékfotdk bizonyos
esetekben illusztracioként szolgdlhatnak. A hivatalos termékspecifikdcidért a gyarté hivatalos
weboldalan tajékozddhat.

4.3. A Szolgaltaté a webdaruhazban taldlhaté informacidkat és drakat rendszeresen frissiti.

4.4. A Szolgaltatd a vasarlast csak akkor tudja elfogadottnak tekinteni, ha a Felhaszndlé a
megrendeléshez sziikséges adatokat hidnytalanul megadta, az ASZF rendelkezéseit a szerz8déskotést
megel6z6en megismerte és elfogadta.

4.5. Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga ellenére a Webdruhaz fellletén rendszerhiba vagy
adatbeviteli hiba miatt nyilvanvaldéan téves ar jelenik meg, akkor a Szolgaltaté nem koteles a terméket
az elirt, téves vételaron értékesiteni, hanem felajanlhatja a helyes aron torténé értékesitést, amelynek
ismeretében Felhasznald a megrendeléstdl elallhat.

4.6. Vallalkozas altal kiilon beszerzésu, készleten nem Iévé vagy egyedi rendelés(i termék megrendelése
esetén az elallasi jog korladtozott vagy kizart lehet, err6l a Szolgaltatd a megrendelést megel6z6en
tajékoztatja a Felhasznalét.

4.7. Amennyiben az egyedi rendelés valamely része a gyartd vagy beszallitd hibajabdl nem teljesithetd,
a Szolgaltato errél tajékoztatja a Felhasznaldt, és egyeztet a részteljesitésrél, helyettesité termékrdl
vagy visszatéritésrol.

5. RENDELES MENETE

5.1. Felhasznald regisztracidval vagy regisztracié nélkil is megkezdheti a vasarlast.
5.2. Felhasznalé kivalasztja a megvasarolni kivant termék(ek)et és beallitja a kivant mennyiséget.

5.3. Felhaszndld a kivalasztott termékeket kosarba helyezi, és a kosar tartalmat barmikor ellenérizheti
vagy médosithatja.

5.4. A rendelés véglegesitése el6tt a Felhaszndld megadja a sziikséges szamldzasi, szallitdsi és
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5.5.1. Szallitas:
A szdllitasi koltségek és elérhet6 szallitdsi modok a rendelés véglegesitése el6tt keriilnek
feltlintetésre. A szallitas kizardlag Magyarorszag teriletére érhet6 el, eltéré megallapodds hianyaban.

5.5.2. Fizetési médok:

a) Utanvét

b) El6zetes banki atutalas

c) Online bankkartyas fizetés (amennyiben technikailag elérhetd)

El6zetes banki atutalds esetén:
Kedvezményezett neve: Marosvolgyi Laszl6 e.v.
IBAN / Bankszamlaszam: LT27 3250 0504 2266 3161

Szamlavezetd pénzintézet: Revolut Bank UAB
Koézlemény: megrendelés azonositéd



5.5.3. A Szolgdltaté fenntartja a jogot egyes fizetési mddok elérhet6ségének korlatozasara.

5.6. A megrendelés leadasat kovet6en a Szolgdltaté automatikus visszaigazold e-mailt kild a
megrendelés beérkezésérdl.

5.7. A Felhaszndlé a rendelés véglegesitése elStt barmikor javithatja az adatbeviteli hibdkat.
5.8. A fizetend6 végosszeg a megrendelés dsszesit6jében minden koltséggel egytt keril feltlintetésre.

5.9. A csomag kézbesitésérdl a szallitd szolgaltato értesitést kiildhet e-mailben és/vagy SMS-ben. Sérilt
csomag esetén a Felhasznald jogosult a csomag atvételét megtagadni.

5.10. A szerz6dés akkor jon létre, amikor a Szolgaltaté a megrendelést kilon elfogadd e-mailben
visszaigazolja.

5.11. Amennyiben a visszaigazolas 48 éran beliil nem érkezik meg, a Felhasznalé mentesil az ajanlati
kotottség aldl.

5.12. A visszaigazolt rendelés egyedi azonositét kap.

5.13. A Szolgaltatd a hatdlyos jogszabdlyoknak megfelel6 elektronikus szamlat allit ki, amelyet a
Felhasznalé a megadott e-mail cimére kap meg. A Felhasznald a rendelés véglegesitésével hozzajarul
elektronikus szamla kibocsatdsahoz.

6. A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES TELJESITESE

6.1. A megrendelések feldolgozasa a Szolgaltatd nyitvatartasi idejében torténik. A nyitvatartasi idén
kivil leadott megrendelések a kovetkez6 munkanapon kerilnek feldolgozasra.

6.2. A megrendelések teljesitési ideje a termék elérhetdségétdl, készlettbl, beszallitoi feltételektdl és a
valasztott szallitasi modtdl fligg. A varhatd teljesitési vagy szallitasi idérél a Szolgdltatd a rendelés sordn
vagy azt kbvetGen e-mailben tajékoztatja a Felhasznalot. Amennyiben a megrendelt termék nem all
rendelkezésre, vagy a teljesités varhatdan késedelmet szenved, a Szolgaltatd errél a Felhaszndlét
haladéktalanul értesiti.

6.3. Ha a Szolgaltatd a megrendelt terméket nem tudja teljesiteni, koteles errél a Felhasznalot
haladéktalanul tajékoztatni, valamint a mar megfizetett 6sszeget — ideértve a kapcsolddd koltségeket
is — legkés6bb 14 napon belll visszatériteni. A visszatérités az eredeti fizetési mdéddal megegyez6
maodon torténik, eltéré megdllapodas hianyaban.

6.4. A Felhasznald a termék feletti tulajdonjogot a vételar, valamint az esetleges kapcsolodo koltségek
teljes megfizetésével és a termék atvételével szerzi meg.

6.5. A Szolgaltato torekszik arra, hogy a megrendeléseket a lehet6 legrovidebb idén belll teljesitse,
azonban a beszallitéi, logisztikai vagy egyéb, a Szolgaltatdn kivil allé kérilmények befolydsolhatjak a
teljesitési id6t.

6.6. A Szolgdltaté nem vallal felelGsséget a rajta kiviil 4ll6, el6re nem lathatd késedelmekért, kiilondsen
vis maior, beszallitoi vagy szallitmanyozasi problémak esetén, ugyanakkor ezekrél lehet6ség szerint
tajékoztatja a Felhasznalét.

6.7. A Szolgaltaté fenntartja a jogot a megrendelés visszautasitasara nyilvanvaléan hibas adatok,
visszaélés, technikai hiba vagy teljesithetetlen rendelés esetén.



7. ELALLASI JOG

7.1. A Vallalkozds nem mind@sul Fogyasztonak, igy a jelen pont szerinti fogyasztoi eldllasi jog nem illeti
meg, kivéve, ha jogszabdly vagy kiilon megdllapodads eltér6en rendelkezik.

7.2. Fogyaszté eldllasi joga:
A Fogyaszté 14 napon belll jogosult indokolas nélkiil elalini a szerz6déstdl.
Az elallasi hataridé:

a) termék adasvétele esetén attédl a naptdl szamitott 14 nap, amikor a Fogyaszto vagy az altala
megjel6lt harmadik személy a terméket atveszi;

b) tobb termék kiilon térténd szallitdsa esetén az utolsé termék atvételének napjatol
szamitott 14 nap;

c) tobb tételbdl allé termék esetén az utolsé tétel atvételének napjatdl szamitott 14 nap.

A Fogyasztd elallasi szandékat egyértelm(i nyilatkozattal koteles jelezni a Szolgdltato felé a 2. pontban
megadott e-mail cimen. A Fogyasztd hatarid6ben gyakorolja eldllasi jogat, ha nyilatkozatat a hataridé
lejarta el6tt elkiildi.

Az eldllasi nyilatkozat mintdja az alabbi linken érhet6 el:
https://xaoryth.hu/elallasi-nyilatkozat

A Fogyaszté haszndlhatja a linkelt mintanyilatkozatot, de nem kizarélagosan.

7.3. Az eldllasi jog aldli kivételek

A Fogyasztét nem illeti meg az eldlldsi jog kilondsen:

a) nem el6re gyartott, egyedi kérés alapjan eléallitott termék esetén;

b) kifejezetten személyre szabott termék esetén;

c) olyan termék esetén, amely jellegénél fogva az dtadast kovetGen mas termékkel elvalaszthatatlanul
vegyll.

7.4. Az eldllas joghatasai

Elallas esetén a Szolgaltatd a Fogyaszto altal megfizetett 6sszeget — ideértve az alap szallitasi koltséget
is — legkés6bb 14 napon beliil visszatériti, kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek a Fogyasztd
altal valasztott, a legolcsébb szokasos szallitasi madtdl eltérd opcidbdl erednek.

A visszatérités visszatarthatd addig, amig a termék vissza nem érkezik, vagy a Fogyasztd hitelt
érdeml6en nem igazolja annak visszakildését.

A Fogyasztd koteles a terméket legkés6bb az eldllas kozlésétsl szamitott 14 napon belil visszakildeni.
A visszakuildés kdzvetlen koltsége a Fogyasztot terheli.

A Fogyaszté felel a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz sziikséges
haszndlatot meghaladd hasznalatbdl eredd értékcsokkenésért.

8. KELLEKSZAVATOSSAGRA, TERMEKSZAVATOSSAGRA,
JOTALLASRA VONATKOZO TAJEKOZTATAS, REKLAMACIO

8.1. Hibas teljesités miatti reklamdcid


https://xaoryth.hu/elallasi-nyilatkozat

8.1.1. Hibas teljesités esetén a Felhasznalé szavatossagi vagy egyéb jogszabalyban biztositott igényét a
nyitva allé hatdridén beliil irdsban, a 2. pontban megadott e-mail cimen érvényesitheti.

8.1.2. Vallalkozds megrendelése esetén a hibas teljesitésbél eredé igények érvényesitésére a hatdlyos
jogszabalyok irdnyadodk.

8.1.3. A Felhasznalé koteles a terméket atvételkor ellenGrizni. Sériilt csomagolds vagy sériilés esetén
javasolt a szallitonal jegyz6konyv felvételét kérni, valamint a hibat a Szolgaltatd felé miel6bb jelezni.
Hibds, sériilt vagy nem megfelel6 termék esetén a Szolgdltaté a reklamacio kivizsgaldsat kovetben a
hatdlyos jogszabdlyoknak megfelel6en egyeztet a Felhaszndldval a lehetséges megoldasrol.

8.1.4. A kellékszavatossagra, termékszavatossagra és — amennyiben alkalmazandé - jotallasra
vonatkozd részletes tajékoztatd az aldbbi linken érhet6 el:
https://xaoryth.hu/szavatossag-jotallas

9. PANASZKEZELES RENDJE

9.1. A Felhaszndld a Szolgaltatd tevékenységével, szolgdltatasaval vagy értékesitésével kapcsolatos
panaszat szOban vagy irdsban kozélheti a Szolgdltatdval a 2. pontban megadott elérhetGségeken.

9.2. A Szolgdltaté a panaszt haladéktalanul megvizsgalja, és szlikség szerint orvosolja. Amennyiben a
panasz azonnali kivizsgdlasa nem lehetséges, a Szolgaltaté tajékoztatja a Felhaszndlot a kivizsgalds
varhatd id6tartamardl.

9.3. A Szolgaltatd az irasbeli panaszt legkés6bb 30 napon belil irdsban megvalaszolja, kivéve, ha a
panaszt korabban kielégitGen rendezi.

9.4. A panasz elutasitdsa esetén a Szolgaltatdé a Felhasznalét tdjékoztatja a rendelkezésre allé
jogorvoslati lehet&ségekrél.

9.5. Fogyasztdi jogvita esetén a Fogyasztd jogosult a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
békéltets testiilethez fordulni. A békéltet6 testiiletek aktudlis listaja és elérhetGségei a kbvetkezd
oldalon taldlhatdk:

https://www.bekeltetes.hu

9.6. Amennyiben jogszabaly alapjan elérhetd, a Fogyasztd igénybe veheti az Eurdpai Unid online
vitarendezési platformjat:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/

9.7. A felek vitas lgyeiket els6dlegesen békés Uton prdébaljak rendezni. Ennek eredménytelensége
esetén a hatdlyos magyar jogszabalyok és illetékességi szabalyok irdnyadok.

9.8. A Szolgaltatd torekszik arra, hogy valamennyi panaszt a lehetd legrévidebb idén beliil, a Felhasznalo
érdekeit szem el6tt tartva kezelje.

10. FELELOSSEG

10.1. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget azokért a késedelmekért vagy problémakért, amelyek a
Felhaszndld dltal hibasan, hidnyosan vagy pontatlanul megadott adatokbdl erednek.

10.2. A Szolgéltatd torekszik arra, hogy a webaruhazban megjelend termékinformacidk pontosak és
naprakészek legyenek. A termék részletes tulajdonsagairdl a termékoldalon, a mellékelt haszndlati
Utmutatdban vagy a Szolgaltato elérhetGségein keresztiil kérhet6 tovabbi tajékoztatas.
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10.3. A Felhasznald koteles a webdaruhazat jogszerlen haszndlni, és sajat magatartasaért felel6sséggel
tartozik. A Szolgaltaté a jogszabalyi keretek kozott egylttm(ikodik az illetékes hatésagokkal esetleges
jogsértések esetén.

10.4. A webaruhdaz tartalmazhat harmadik fél altal Gzemeltetett kiilsé hivatkozasokat. A Szolgaltato
ezen kils6 oldalak tartalmaért, m(ikodéséért vagy adatkezeléséért nem vallal felelsséget.

10.5. A Szolgaltaté nem felel a harmadik fél dltal kbzzétett vagy biztositott informaciokért, hirdetésekért
vagy promdcios tartalmakért, kivéve, ha jogszabaly ettdl eltérGen rendelkezik.

10.6. A Szolgaltaté mindent megtesz a webdaruhaz biztonsagos és folyamatos m(ikodéséért, azonban
nem vallal felel6sséget az olyan, rajta kivll allé technikai hibdkbdl, tGzemzavarokbdl vagy kilsé
szolgaltatoi problémakbdl eredd karokért, amelyekre nincs kdzvetlen rahatasa.

10.7. A Szolgaltaté jogosult kotelezettségei teljesitéséhez vagy jogai gyakorlasdhoz kozremikodét
igénybe venni, amelynek tevékenységéért a vonatkozd jogszabalyok szerint felel.

11. SZERZOI JOGOK

11.1. A webdruhdz, annak teljes tartalma, grafikai elemei, szoveges anyagai, képei, adatbazisai és
technikai megoldasai szerz6i jogi védelem alatt allnak.

11.2. A webaruhazban megjelend tartalmak barmilyen mdsoldsa, terjesztése, mddositasa, Ujrakozlése
vagy egyéb felhasznaldsa kizardlag a Szolgaltatd el6zetes irdsbeli hozzajarulasaval lehetséges, kivéve a
jogszabaly altal megengedett eseteket.

11.3. A webdruhazbdl szarmazé tartalom vagy adatbazis részleges vagy teljes atvétele kizardlag a forras
egyértelmU megjelolésével és a Szolgaltatd irdsos engedélyével torténhet.

11.4. Tilos a webaruhaz miikodésének megzavarasara, modositasara, visszafejtésére vagy jogosulatlan
hozzaférésére irdnyuld barmely tevékenység.

11.5. SzerzGi jogsértés vagy jogosulatlan felhasznalds esetén a Szolgdltaté fenntartja a jogot a sziikséges
jogi |épések megtételére.

12. ADATVEDELEM

12.1. A webdruhaz adatkezelési tajékoztatdja az alabbi linken érhet6 el:

https://xaoryth.hu/adatkezelesi-tajekoztato

12.2. A webdruhaz cookie-kezelési  tdjékoztatéja az aldbbi linken érhet6 el:
https://xaoryth.hu/cookie-tajekoztato

12.3. A webdruhdz a személyes adatok kezelése sordn a hatdlyos GDPR (EU 2016/679 rendelet),
valamint a vonatkozé magyar adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen jar el.

Kelt: Kaszaper, 2026. majus 08.
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